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La RCA est l'un des pays les plus pauvres du monde, se classant 188e sur 191 pays
selon l'indice de développement humain (PNUD, 2021) et 3e pour l'insécurité
alimentaire au niveau mondial. Très instable depuis son accession à l'indépendance,
la RCA connaît depuis 2012 une crise humanitaire prolongée qui fait que 2,8 millions
de personnes, soit 63 % de la population, ont besoin d'une aide humanitaire.

Le nombre de personnes ayant besoin de soins de santé a augmenté au cours de
l'année écoulée, passant de 2,6 à 2,7 millions, avec 1,5 million d'individus (56%)
ayant besoin d'une attention médicale urgente. L'insuffisance du financement public
et la quasi-absence de marge de manœuvre budgétaire pour la mobilisation des
ressources nationales, la diminution du soutien des bailleurs, la faiblesse de la
gouvernance et l'instabilité sont autant de facteurs qui contribuent à l'aggravation
sensible de la situation sanitaire. 
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Les sage-femmes sont au nombre de 1,3 pour 10 000 habitants (plateforme de
données des comptes nationaux des personnels de santé, consultée en décembre
2020, année la plus récente), avec un niveau inférieur dans les zones isolées. La
mortalité maternelle et néonatale est un problème majeur de santé publique en
RCA, avec un taux de mortalité maternelle estimé à 835 décès pour 100 000
naissances vivantes (UNFPA 2023) et un taux de mortalité néonatale de 46 décès
pour 1 000 naissances vivantes (OMS 2015). Presque tous ces décès sont dus à des
complications liées à la grossesse et à l'accouchement.

CONTEXTE
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Signature de l’accord entre UNFPA - Gouvernement d’Italie - AICS

Élaboration et signature des accords de partenariats UNFPA-CUAMM et
UNFPA-UNOPS

Élaboration et signature conjointe des Plan de Travail Annuel avec UNFPA
CUAMM et UNFPA - UNOPS

Mise en place du comité de pilotage sous la coordination générale du point
focal désigné par le ministre de la Santé.

En 2019, 22,3% des décès d'enfants de moins de 5 ans en RCA étaient liés à des
troubles néonataux : la prématurité, les dysfonctionnements respiratoires, les
traumatismes à la naissance, les malformations congénitales, les infections
néonatales et les troubles hémolytiques du nouveau-né sont couramment
rencontrés.

La capacité du réseau de santé à répondre aux besoins de base en pédiatrie est
donc très limitée et, dans ce contexte d'urgence et de manque de services de santé,
le CHUPB est la principale structure de référence pour la fourniture de soins
pédiatriques gratuits et de qualité, en particulier pour la néonatologie.

ACTIONS PREALABLES
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Les facteurs qui contribuent à cette situation sont, entre autres, le manque d'accès
et de qualité des services, qui est lié à une couverture limitée, en particulier dans les
zones touchées par la crise. Il n'existe que 17 établissements de soins obstétricaux
et néonatals de base sur les 53 nécessaires, et la quasi-totalité des médecins,
obstétriciens et chirurgiens spécialisés dans le domaine de la santé reproductive,
ainsi que 72 % des sage-femmes disponibles, sont concentrés à Bangui. 
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Lors de la cérémonie officielle de signature, le 11 Decembre 2023, marquant le début du projet au
Complexe Hospitalier Universitaire Pédiatrique de Bangui (CHUPB), en présence de l'Ambassadeur
d'Italie, S.E. Filippo SCAMMACCA DEL MURGO, Représentant de l'UNFPA, Dr. Shible SAHBANI 

et le Directeur de l’AICS, Dr. Michele MORANA .
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L'Ambassadeur d'Italie, S.E. Filippo SCAMMACCA DEL MURGO, informé de l'avancement du 
Projet lors de sa visite de courtoisie au bureau de l'UNFPA en République Centrafricaine.

L’exécution du projet montre un progrès pour la réalisation de son objectif  en RCA
qui est de Renforcer la résilience des services néonatals à Bangui par l'amélioration
des capacités au niveau des établissements de santé, une réponse d'urgence
efficace au CHUPB et l'autonomisation des mères.

Le projet se compose deux grandes phases, l’une opérationnelle et l’autre
infrastructure. 

PERFORMANCE GLOBALE / MESURE DES RÉSULTATS

POINTS SUR LES RÉSULTATS SUR LE PLAN OPÉRATIONNEL

Le projet se déroule principalement au Complexe Hospitalier Universitaire
Pédiatrique de Bangui (CHUPB), avec des projets de soutien financier et d'assistance
technique au Centre de Santé des Castors au niveau du District II de Bangui et au
Camps Henry Izamo de Bangui (Gendarmerie).

LES PRINCIPAUX RESULTATS
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Au cours de l’année 2024, nous pouvons souligner les principales réalisations
suivantes :

1348 nouveau-nés ont bénéficié des soins chirurgicaux d’urgence néonatale au
CHUPB 

444 primes ont été versées à l’endroit de 74 salariés des unités néonatologie et
d’autres salariés des soins intensifs et unité B du CHUPB chaque mois de Juillet à
Décembre;

81 Médecins ont bénéficié d'une
supervision et d'une formation en
cours d'emploi par le pédiatre
international ; 

130 Personnel de santé ont
bénéficié du soutien et de la
supervision clinique/de formation
de l'infirmière internationale.

Un pédiatre et une infirmière internationaux sont déployés à temps plein;

L’approvisionnement et stockage en médicaments, consommables et réactifs à
l’endroit de la pharmacie centrale du CHUPB;

Achat de réactifs et autres fournitures pour permettre de meilleurs diagnostics et
donc assurer de meilleurs soins néonataux au CHUPB et au centre de santé de
Castors

Appui au bon fonctionnement quotidien du CHUPB avec, entre autres, la
livraison de 9 495 litres de gasoil pour le générateur et de 360 litres pour
l’ambulance ;

L’hygiène du CHUPB est assurée avec un total de 32 chargements pour les
ordures ordinaires, 51 tours de vidanges, 24 passages de dératisation et 6
commandes mensuelles de produits d’entretien ;

18 hygiénistes et 21 majors du CHUPB formés à la PCI ;

 52 personnels de santé de Bangui dont 29 du CSU des Castors et 23 du Camps
Henry Izamo (Gendarmerie) formés pour répondre aux urgences néonatales ;  3
séances de mentorat au CSU des Castors pour assurer les bonnes pratiques
apprises lors de la formation pour répondre aux urgences néonatales ;
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Ces résultats ont contribué à assurer le fonctionnement régulier du Complexe
Hospitalier Universitaire Pédiatrique de Bangui (CHUPB) tout particulièrement dans
le service de néonatalogie et les services qui y sont associés. 

Appui a la collecte des données SNIS
du CHUPB pour la production de 3
rapports trimestriels ;

Une table ronde organisée à
l’occasion de la journée mondiale de
la prématurité avec 66 participants.

22 personnels de santé dont 19 du
CSU des Castors et 3 du CHUPB
formés sur les VBG ;

20 Agents de Santé Communautaires (ASC) du District 2 de Bangui et 1
personnel du bureau d’hygiène en charge des activités d’Information Education
et Communication (IEC) formés à la sensibilisation SSR, aux soins essentiels du
nouveau-né et à la Violence Basée sur le Genre ;

4469 personnes (dont 324 ménages) atteintes avec des informations, des
dialogues et des séances de sensibilisation sur les VBG, les SSR, l'allaitement
exclusif et prolongé et les soins essentiels du nouveau-né pour le DC2 de Bangui 

180 parents (dont 151 femmes et 29 hommes) sensibilisés sur l'allaitement
exclusif et prolongé et les soins essentiels du nouveau-né au CHUPB

Un espace sûr aménagé au CSU des Castors et opérationnel ;



Les indicateurs objectivement vérifiables de jan à déc 2024 (an 1)sont les suivants: 
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R1. Le renforcement de la capacité à fournir des soins de santé néonatale de qualité
assure : L’appui de UNFPA à travers son partenaire d’exécution sur les fonds
mobilisés auprès du Gouvernement Italien a permis au CHUPB d’enregistrer 13 681
hospitalisations dont 1348 en néonatologie avec une durée moyenne de séjour des
nouveaux nés à l’hôpital de cinq (5) jours, un signe de la complexité des conditions que
le personnel hospitalier doit gérer pour ce groupe de patients.

PROGRÈS SUR LES INDICATEURS ET LES RÉSULTATS DE 2024
SUIVANT LE CADRE LOGIQUE ET CHAINE DES RESULTATS

Description IOV/Activité Valeur Cible Désagrégation Total Achevé 2024
Etat Avancement
Réalisation (%)

Nombre de nouveau-nés ayant
bénéficiés des soins médicaux
chirurgicaux d'urgence au CHUPB

1500
g 551

91%

f 797

Nombre de mères sensibilisées sur la
SSR, l'allaitement exclusif et prolongé,
la PF post partum, les soins essentiels
du Nouveau-né et la VBG

400 1395 349%

Nombres de sages-femmes, infirmières
et personnels de santé formés pour
répondre aux urgences maternelles et
néonatales

20

SFDE 17

260%

Data manager 1

Technicien (anesthésiste ;
environnement)

4

AA 12

Médecin 2

Major 2

Fille de salle 3

Secouriste 1

Ambulancier 1

IDE 9



Achat d’Équipement pour améliorer les services de diagnostic et de soins
néonatals et lutte contre le VBG 

L’efficacité du personnel de santé par des incitations salariales : Prime pour les
personnels Hospitaliers

Le paiement régulier de la prime motive la présence et le travail du personnel qui sait
qu'il peut compter sur ce complément même en cas de retard dans le versement des
salaires par l'hôpital ou le ministère.

Assurer la présence de Pédiatre/Infirmière avec une attention particulière pour les
services néonatals au CHUPB avec des taches cliniques, des formations et
d’encadrement.
 
Le projet a permis le déploiement au CHUPB d'un pédiatre et d'une infirmière
internationaux à partir de février 2024 ce qui a permis le renforcement de l’équipe et
l’appui aux activités. Pour exemple des sessions de formation pratique continue à
l’endroit du personnel médical, infirmier et auxiliaire de l'hôpital et ont porter sur le
sujet tel que :

Thématiques de formation (De Mai à Novembre) Total des participants

Hygiène des mains 147

Stockage des tranchants 31

Préparation solution hydroalcoolique 25

Collecte de données statistiques 28

Mise en place d'une salle d'isolement 19

Technique de la goutte épaisse 75

Désinfection des appareils biomédicaux pas critique 48

Le cross-match (éprouve directe de compatibilité sanguine) 85

Technique des 4 sceaux 31

Instructions d'utilisation de pousse-seringues, protocole de dilution des médicaments 75

Fiche de formation pratique sur l’utilisation de l’appareil de radiologie OPERA D4000RAD 3

Dilution des medicaments 59

Utilisation de la perceuse orthopédie OSTEODRIVE 44

Total 670
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Achat et stockage de médicaments, consommables, réactifs et équipements, frais
de transport inclus : 

Frais de fonctionnement au CHUPB (carburant, assurance et entretien des
véhicules, énergie, matériel informatique, papeterie, registres, formulaires de
collecte de données, etc.) 

L’approvisionnement en médicaments, en
consommables et en réactifs pour la pharmacie centrale
et le laboratoire a permis le fonctionnement du CHUPB.

Néanmoins, l'approvisionnement en médicaments reste
un défi à relever en raison de l'augmentation des coûts
d'achat et de transport, conséquence de la situation
internationale, et de la lenteur des délais de livraison.
Les fournisseurs ne parviennent pas toujours à garantir
les livraisons contractuelles.

Le travail d'analyse et de soutien se poursuit et il permet
d’améliorer l'adéquation des prescriptions pour
rationaliser l'utilisation de certains médicaments, en
engageant la direction de l’Hôpital et les médecins.

Le CHUPB est un grand hôpital, centre de
référence des soins pédiatriques et néonatals sur
tout le territoire national. Le nombre d'accès (50
349 en 2024) justifie les coûts de fonctionnement
élevés.
 
Au cours des deux derniers trimestres les
coupures fréquentes d’électricité de la part
d’ENERCA ont obligé l’augmentation de
l’approvisionnement en carburant pour que le
générateur de l’hôpital puisse prendre le relais. 

Au total, 9495 litres contre les 6000 litres prevus
ont ete achetes pour assurer le fonctionnement
de l’ambulance et la prise en charge des patients
pour les besoins en radiographie ou autres
examens ne pouvant se pratiquer sur place, le
projet a fourni 60 litres de carburant chaque
mois, soit un total de 360 litres pour 6 mois.
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Formation spécialisée pour un diagnostic néonatal amélioré

Entretien des machines et équipements biomédicaux 

Le budget prévisionnel de l’activité a permis d’attendre un nombre de 28
bénéficiaires dont 12 pédiatres et 16 résidents.

Au cours du dernier trimestre, un contrat de prestation pour garantir la maintenance
préventive et curative de l’ionogramme et de l’hémogramme fournis a été signé avec
une entreprise de la place jusqu’à la fin de l’année. De plus, durant les deux derniers
trimestres, des achats ont été fait pour permettre le fonctionnement durable des
équipements biomédicaux
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Au cours de la période considérée, les efforts se sont concentrés sur les interventions
visant à « Assurer la prévention et le contrôle des infections au CHUPB par
l’amélioration des mesures d’hygiène et de conditions saines de soins », notamment :

Au cours de l’année, les coûts liés à l'hygiène hospitalière ont permis de réaliser ce qui
suit :

Deux (02) sessions de formation à la prévention et au contrôle des infections (PCI) ont
été organisées : pour les hygiénistes (18 dont 12 femmes) et les paramédicaux, les
majors de service principalement (21 dont 14 femmes).

R2 : le renforcement de l’hygiène, de la prévention et du contrôle des infections 

Soutenir la gestion de l’hygiène hospitalière et la prévention des infections :

Former le personnel hospitalier sur l’hygiène :

Société Service De Juillet à Décembre 2024

DIVERSITY SERVICES
NICAISE SERVICE

*Traitement et l’élimination des déchets dans
les unités de soins 32 chargements pour les ordures

ordinaires
*Collecte des ordures dans les poubelles et
celles jetées par terre

NICAISE SERVICE Vidange des fosses septiques 51 tours

CONESCO Campagne de dératisation 24 passages

AFD Fourniture produits d'hygiène 6 commandes
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Personnel bénéficiaire

CSU des Castors Camps Henry Izamo 

Femmes 23 17

Hommes 6 6

Resultats Pre-Test 42% 53%

Resultats Post-Test 59% 67%

Durant la période considérée, une convention de collaboration avec le bureau du
District II de Bangui et le MCH du CSU des Castors a été actée permettant la pleine
réalisation de toutes les activités prévues au sein de ce centre de santé et qui sont les
suivantes :

Il consistait en des affiches avec des scénettes en sango et des séries de question
pour engager le dialogue avec les mères et les accompagnants d’enfants. Les
différents messages identifiés (SSR, l'allaitement exclusif et prolongé, la PF post
partum et les soins essentiels du Nouveau-né et la VBG) ont été diffusés par les 20
Agents de Santé Communautaires (ASC) formés au moyen de mégaphone et en
porte-à-porte. Pour ce qui concerne le CHUPB, les mères et les accompagnants des
enfants patients ont été sensibilisés via les activités de d’Information Education et
Communication (IEC) organisé chaque mois par le bureau d’hygiène. 

Sensibiliser les mères et les accompagnants à la santé sexuelle et
reproductive PF et soins essentiels du nouveau-né et VBG :

Formation des sage-femmes et du personnel de santé de Bangui pour répondre aux
urgences néonatales au CSU des CASTORS et au Camps Henry Izamo (Gendarmerie):

Cette activité fut organisée en deux (02) sessions. 
Ci-après les données récapitulatives pour lesdites formations :

R3 : l’autonomisation des mères et des communautés pour améliorer les soins
néonatals et la santé sexuelle et reproductive 

Achat de matériel pédagogique et distribution de messages par mégaphones :
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Selon la programmation, ce sont trois (03) sessions de mentorat consécutives et des
visite de supervisions qui ont été organisées.

L’activité a été organisée en deux (02) sessions : personnel expérimentés et personnel
novice au cours du dernier trimestre. Ci-après les détails :

Assurer le mentorat au CS des CASTORS :

Formation sur les VBG pour le personnel de santé :

Ci-après en détail les données relatives à la sensibilisation pour les 2 structures :

4469 personnes (dont 324 ménages) atteintes avec des informations en personne,
des dialogues et des séances de sensibilisation sur les VBG, les SSR, l'allaitement
exclusif et prolongé et les soins essentiels du nouveau-né pour le DC2 de Bangui; 
180 parents (dont 151 femmes et 29 hommes) sensibilisés sur l'allaitement
exclusif et prolongé et les soins essentiels du nouveau-né au CHUPB.

Thématiques de
sensibilisation

Juil-24 Août-24 Oct-24 Nov-24 Déc-24

Total

CHUPB CHUPB CHUPB CHUPB Castors

Nombre de mères
sensibilisées sur la
SSR, l'allaitement
exclusif et prolongé,
la PF post partum,
les soins essentiels
du Nouveau-né et la
VBG

46 62 29 14 1244 1395

Dates Cible Hôpital F H Total

Du 19 au 23/11 Expérimenté
CSU des Castors 4 2

8

CHUPB 2

Du 25 au 27/11 Novice

CSU des Castors 13

14
CHUPB 1
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Les membres du comite de pilotage en plein reunion.

Afin de garantir l’exhaustivité, l’exactitude et la fiabilité des données des services du
CHUPB, des réunions de révisions/analyses des données collectées ont ete
programmées avant la production du rapport trimestriel. 

4 survivantes de VBG ont bénéficié d'un soutien psychosocial/psychologique à
travers des séances individuelles, y compris les premiers soins psychologiques et
les services de conseil ;

 
7 survivantes de VBG, âgées entre 17 et 38 ans, ont bénéficié de services de
gestion de cas (Type de violence subie : sexuelle (2) et physique (5) ; et 7
personnes ont reçu des kits de dignité.

Créer des espaces sûrs pour les VBG :

Appuyer la collecte des données SNIS :

L’espace sûr identifié au niveau du CSU des Castors a été finalisé. Ci-après les
données clés de cette activité :

Un comité de pilotage a été créé par le ministre de la santé et se réunit
régulièrement.

L’objet des réunions étant de faire la mise au point sur les activités du projet sur la
Réponse aux besoins en matière de santé maternelle et néonatale en République
Centrafricaine, d’apporter des amendements et discuter sur les défis.

Les objectifs assignés et les résultats globalement attendus du projet tant en termes
de réhabilitation par l’UNOPS qu’en termes de mise en œuvre programmatique par
l’ONG Internationale CUAMM sont discutés dans les réunions du comité de
pilotage.

La périodicité de la réunion de suivi de ce projet est fixée au premier vendredi de
chaque mois.

Coordination générale du projet



Produit 1.1 : Études : 
Pendant la période considérée, les acquis relatifs à ce produit ont consisté en :

L’élaboration des termes de Référence pour le recrutement d’un bureau d’études
pour la réalisation des études architecturales ; 
La publication de l’appel d’offre pour le recrutement du bureau d’études ; 
L’évaluation des offres reçues pour l’appel d’offres ; 
La contractualisation avec le bureau d’études retenu (signature du contrat 09 août
24) 
Le développement de l’état des lieux  
Le développement de l’APS du projet 
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Avancement du livrable 1 : Bâtiment 

Produits complétés :
Diagnostic de génie civil
  
L’absence des plans d’exécution et de recollement ainsi que des données
structurelles du bâtiment existant ont astreint le projet à procéder à des essais
destructifs afin de définir la vraie nature des éléments en place et déterminer la
portée et la méthodologie des travaux à mener. 
Ces essais ont permis de déterminer la possibilité de la découpe de la structure
existante avant toute nouvelle construction.

RESULTATS REHABILITATION INFRASTRUCTURE NEONATAL
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Rapport d’études d’Avant-Projet Sommaire : APS - Etudes topographiques : 
 

Etudes géotechniques : 
Etudes environnementales : 
Etudes d’architecture : conception du nouveau bâtiment, avec prise en compte de
la jonction entre ancienne et nouvelle structure. 
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RESULTATS REHABILITATION INFRASTRUCTURE NEONATAL
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Produit 1.2 : Travaux de Construction du bâtiment de l’unité de néonatologie  
 
À commencer pendant l’année 2025. 

Avancement du livrable 2 : Équipement médicaux 
Produit 2.1 : Spécifications Techniques des équipements médicaux 

Les spécifications techniques fournies par l’UNFPA ont été remises à l’équipe du
projet après consultation avec le bénéficiaire principal (le complexe pédiatrique). 
Les équipes de l’UNFPA, de l’UNOPS et du CHUPB ont travaillé en étroite
collaboration pour la finalisation de la liste de besoins et la validation des
spécifications techniques de deux (2) équipements médicaux principaux retenus pour
la première phase d’achats : 
 

Un (1) Échographe portable avec doppler couleur pour application pédiatrique
livré avec chariot et valise de transport ; 
Un (1) Appareil de radiologie mobile numérique pour applications pédiatriques.

Produit 2.2 : Fourniture des équipements médicaux 
Le processus d’achat de ces équipements a été mis en attente de l’avancement des
travaux de construction. 
 
À exécuter pendant l’année 2025.

LEÇONS APPRISES

Les bonnes pratiques
Le projet est intégré à l'hôpital CHUPB, un environnement de travail déjà établi dans
lequel le partenaire de mise en œuvre entretient une relation de collaboration avec la
direction de l'hôpital et le personnel concerné. Cela garantit l'efficacité et la durabilité
des interventions. Une nouvelle relation de collaboration a été établie avec le CSU
des Castors sous la supervision du Bureau du District sanitaire de Bangui 2, afin
d'assurer un bon développement et suivi des activités. À cet effet, pour établir les
responsabilités de chacune des parties prenantes, une convention de collaboration a
été signée.

Facteurs de succès
Le projet (la majorité de ses activités) s'inscrit dans le contexte du CHUPB, hôpital
pédiatrique où CUAMM est présente depuis 2018, en le soutenant par une
multiplicité des projets. L’intégration des interventions différentes dans un
programme-cadre rend disponible un ensemble de ressources financières et
techniques qui contribuent à un objectif commun qui consiste à assurer l’accessibilité
et la qualité des soins pour les enfants. 
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DÉFIS
Les activités sont bien déroulées pour la partie opérationnelle mis à part le léger
retard accusé pour la signature de la convention avec le District pour les activités à
Castors. En revanche la phase de la réhabilitation a connu un retard dans le
déroulement depuis la phase de sélection du bureau d’étude et surtout le souhait du
Directeur de CHUPB d’avoir un bâtiment R+1 et son implication budgétaire qui
bloque la validation de l’avant-projet sommaire.

Des exemples dans ce sens :
Le lancement d’un appel d’offre local mutualisé avec le projet financé par la
Coopération Italienne et qui soutient les autres services du CHUPB pour
l’approvisionnement de l’hôpital en médicaments, consommables et réactifs de
laboratoire.

La mission de conseil d'un pédiatre expert dans l'utilisation des appareils à ultrasons
en diagnostic néonatal, financé par la Coopération Italienne, mais ayant bénéficié
les personnels de la néonatologie, soutenus par UNFPA. Pendant les deux semaines
de permanence de l’expert sur place, les staffs de la néonatologie du CHUPB ont
appris à utiliser l’appareil à ultrasons pour mieux comprendre les causes des
certaines pathologies et malformations et pour pouvoir faciliter la réponse plus
adéquate.

La réhabilitation de l’unité d’isolement financé par AICS qui permettra le
déplacement de tous les lits et couveuses de l’unité de néonatologie quand les
travaux de cette dernière, mise en œuvre par UNOPS, débuteront.

SITUATION BUDGETAIRE - ANNEE 2024
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Publication Site Web

Poste Reseaux Sociaux - Facebook

VISIBILITE

https://car.unfpa.org/fr/news/16-jours-un-espace-s%C3%BBr-inaugur%C3%A9-au-centre-de-sant%C3%A9-urbain-csu-des-castors
https://www.facebook.com/share/p/1BPduHRwZ8/
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